Dal Capitolato Speciale d’appalto si legge:

Art12.1

Il servizio socio-assistenziale dovra essere erogato con personale alle dipendenze
dell’Appaltatore e dovra garantire una copertura di 12 ore giornaliere per 51
settimane, assicurando la presenza dello standard minimo assistenziale previsto dalla
Regione Veneto sulla quale 1’ Appaltatore potra proporre migliorie organizzative.
Risposta: si conferma che I'orario di apertura del centro diurno sono 12 ore giornaliere per 52
settimane

Art. 12.2 Servizio infermieristico

La copertura del servizio infermieristico dovra essere garantita giornalmente
dall'Appaltatore, per un massimo di 15 ore settimanali e 51 settimane (escluse le
festivita). Tale servizio verra svolto prevalentemente dall' infermiere
professionale comunale.

Risposta: si conferma che lo standard richiesto per la figura di infermiere professionale
e di 15 ore settimanali per 51 settimane e che tale orario verra svolto dall’infermiere
professionale dipendente comunale. All” Appaltatore viene richiesta la continuita di
tale prestazione in caso di assenza dell’infermiere professionale comunale, (rapporto
standard regionale operatori/ospiti).

Art. 18.1 Assistenza a domicilio.

I monte ore di assistenza domiciliare attualmente erogato mensilmente & di circa ore 325 (dato
medio mensile).

Risposta: Si conferma la media mensile di 325 ore di servizio domiciliare
Art 22.2

Il Coordinatore dei servizi appaltati dovra: essere presente quotidianamente presso il
CD (e minimo 5 ore settimanali); a cui bisogna aggiungere le ore di coordinamento
del SAD

Risposta: si conferma la richiesta di presenza quotidiana del coordinatore. Verranno
considerate proposte organizzative/funzionali migliorative da parte dell'Impresa e che saranno
oggetto di valutazione della Commissione di Gara

E soprattutto in riferimento al seguente Art. 24:

Art. 24 - Personale impiegato nell’esecuzione del servizio

L’ Appaltatore ¢ tenuto a coordinare_tutto il personale attualmente impegnato nei
servizi in essere garantendo il mantenimento dei contratti in vigore. L’elenco e le
qualifiche di tale personale sono contenute nell’Allegato A1 - “Elenco personale
inservizio”.




Dovra altresi temporaneamente coordinare nella propria organizzazione, e
limitatamente alla durata dell’appalto, il personale comunale attualmente operante
presso il CD (OSS e DIP) che mantiene il contratto in essere. L'elenco e le qualifiche in
essere sono contenute nell’Allegato A2— “Elenco personale comunale in servizio
presso il Centro Diurno”.

Risposta: Sussiste I’obbligo di riassunzione nei limiti della autonomia imprenditoriale
di ogni operatore economico che presenta offerta.

Di conseguenza se I’operatore aggiudicatario deve usare un numero di operatori pari a
quello attuale deve riassumere tultti.

Se utilizza per la realizzazione del servizio un numero minore di persone puo limitare
la riassunzione a tale numero limitato.

L’ Appaltatore dovra:
impiegare personale in numero e qualifica tali da garantire la regolarita ed il corretto
svolgimento del servizio ed il rispetto dello standard regionale.

In riferimento alla L R 22/02 e alla DGR 84/2007, che prevede nellambito dei Centri Diurni
Anziani, una proporzione di personale di 4 oss /1 utente non Autosufficiente e in merito alla
composizione di utenza del CD (15 anziani non autosufficienti e altri 20 autosufficienti) e dato
l'orario di apertura del CD Brolatti (8.00/20.00), e in ultimo considerati I'All.1 " personale in carico
alla ditta aggiudicataria " e All.2 "personale in carico al comune”,

- Chiediamo conferma se quello dichiarato nell’All.1 sia realmente la
composizione del personale oggi in carico alla ditta aggiudicataria e al lavoro
con tutto quel monte ore.

Risposta: 1’allegato 1 contiene “clenco” delle figure professionali che hanno ruotato
nell’anno presso il CD e domiciliare nel Comune di Marano Vicentino. La “colonna
monte ore contrattuale” riporta, le ore da contratto che i dipendenti hanno con I’attuale
cooperativa, (non sono pertanto ore effettivamente erogate presso il Centro Diurno e
Sad di Marano Vicentino (Si ribadisce che viene richiesto come limite minimo la
copertura dello standard previsto dalla Regione Veneto).

- Si chiede inoltre se il personale elencato in All. 1 sia comprensivo anche del personale
comunale dell'All. 2.

Risposta: No, l'allegato 1 & personale che ha prestato servizio presso il Centro Diurno di
Marano e presso il Sad dipendente da Cooperativa.

L'infermiere dipendente comunale (15 ore settimanali) e 'Oss dipendentre comunale (35 ore
settimanali), (costo a carico del Comune), sono da considerarsi parte dello standard richiesto.
All’ Appaltatore viene richiesta la continuita di tali prestazioni, nel rispetto dello
standard regionale in caso di loro assenza. (rapporto standard  regionale
operatori/ospiti).



